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KODEKS ETYKI

PRZEStANIE PREZESA

| DYREKTORA GENERALNEGO

= Naszym celem jest uzyskanie pozycji wiodacego
globalnego gracza pod wzgledem innowacji na rzecz zréw-
nowazonej i inteligentnej mobilnosci. W sercu tej strategii
lezy nasze zobowigzanie do przestrzegania najwyzszych
standarddéw etycznych oraz zapewnienia zgodnosci ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami oraz naszymi re-
gulaminami i procedurami wewnetrznymi. Takie podejscie
jest nie tylko stusznym, ale jest takze droga dla prowadzo-
nej przez nas zréwnowazonej dziatalnosci oraz rozwoju -
realizujemy je za posrednictwem naszych podstawowych
wartosci — zwinnosci, wigczeniu spotecznemu oraz odpo-
wiedzialnosci.

= Ten Kodeks Etyki powinien stuzy¢ jako dro-
gowskaz w naszej pracy zawodowej w Alstom. Zachecam
Was do przeczytania i przyjecia zasad i norm naszego
Kodeksu Etyki oraz do szukania tam wytycznych pozwa-
lajgcych uzyskac¢ odpowiedzi na wszystkie pojawiajace sie
pytania. BadZmy wszyscy przyktadem dla naszych kole-
goéw, poszukujmy okazji do udziatu we wspdlnych dziata-
niach etycznych, na przyktad poprzez cztonkostwo w na-
szej spotecznosci Ambasadorow Etyki i Zgodnosci
Postepowania.

= Nasz Kodeks Etyki nie istnieje bez nas, bez ze-
spotu Alstom. Ciggte doskonalenie oraz $rodki naprawcze

stanowig integralng czes¢ procesu zapewniania zgodnasci
postepowania. W razie watpliwosci lub w przypadku za-
uwazenia niedopuszczalnego zachowania, zachecam
gorgco do skorzystania z naszego wewnetrznego systemu
raportowania, Procedury Alarmowej Alstom, aby zwrdcic
uwage na problem Zespotu ds. Etykii Zgodnosci Postepo-
wania. Naruszenie naszych zasad, jezeli zostanie potwier-
dzone, prowadzi do podjecia odpowiednich srodkdw dys-
cyplinarnych, gwarantuje, ze w stosunku do Zadnej osoby,
ktdra zgtosi problem nie zostang podjete zadne dziatania
odwetowe, w jakiejkolwiek formie.

= Nasze wartosci i nasze zasady etyczne sg zrddtem
dumy i jednasci Alstom. To jeden z naszych najcenniejszych
aktywdw, powinnismy korzystac z niego jak ze zrédta
wartosci i wskazowek.

= Dla naszej $wiattej przysztosci, kluczowe jest to,
aby kazdy z nas przestrzegat codziennych zobowigzan do
stosowania zasad Kodeksu Etyki oraz propagowania ich
wérdd naszych zespotéw i na catym Swiecie. W zakresie
Etyki i Zgodnosci Postepowania - wszyscy jestesmy odpo-
wiedzialni.

Henri Poupart-Lafarge
Prezes i Dyrektor Generalny
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Nasze

wartosci

Kierujemy sie trzema podstawowymi wartosciami:
zrecznoscig, inkluzywnoscig | odpowiedzialnoscig. Wartosci
te to sita napedowa zycia zawodowego pracownikéw

Dziatamy szybko, przewidujemy,
uczymy sie i caly czas
dostosowujemy.

e Przewidujemy zmiany w naszym $ro-
dowisku, dostosowujemy sie do nich,
zachowujgc przy tym nasz ped i majac
na uwadze nasz cel. Korzystamy z
mozliwasci uczenia sie, wzmacniamy
nasza pozycje i skutecznie dostosowu-
jemy sie do naszych interesariuszy, co
sprawia, ze jestesmy zawsze o krok
przed konkurencja.

Alstom.

Przyjmujemy réznorodnosc.

* Projektujemy inkluzywne rozwigzania
mobilne w srodowisku pracy i two-
rzymy kulture obejmujgcg réznych
ludzi, ktérych szanujemy i traktujemy
bez uprzedzen. Kazdy ma mozliwos¢
whniesienia wktadu w sukces firmy
Alstom | osiggniecia w niej wiasnego
sukcesu.

— ODPOWIEDZIALNOSC —

Jestesmy firma odpowiedzialng
wobec naszych pracownikéw,
klientéw i spoteczenstwa.

« Dotrzymujemy obietnic.

« Zachowujemy sie sprawiedliwie i bie-
rzemy odpowiedzialno$¢ za nasze
dziatania i postawy, jak réwniez za
konsekwencje decyzji, ktére podej-
mujemy.

« Zachowujemy sie w sposéb odpowie-
dzialny w kwestiach Etyki i Zgodnosci
Postepowania oraz zasad bezpie-
czenstwa.
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CZYM JEST
KODEKS ETYKI?

ALSTOM

Firma Alstom jest mocno zaangazowana na rzecz etycznego i zgodnego z
prawem postepowania we wszystkich swoich dziataniach biznesowych.
Aby podtrzymac to zobowigzanie i chroni¢ naszg reputacje, ponosimy
wspdlng odpowiedzialno$¢ za zrozumienie wszystkich obowigzujgcych
standardéw i oczekiwanych zachowan. Kodeks Etyki jest podstawowym
narzedziem, ktére dostarcza informacji, ktére prowadza nas w codziennej
dziatalnosci.

Jest to dokument wysokiego poziomu, ktéry zawiera informacje o naszych
wartosciach, przepisach, rozporzadzeniach, oczekiwaniach dotyczacych
zachowania i zaleceniach Alstom. Znajdujg sie w nim takze praktyczne
przyktady, ktére pomogg zilustrowac zastosowanie kluczowych obszardw
tematycznych. Kodeks nie ma na celu odpowiedzie¢ na kazde pytanie, jest
raczej punktem wyjscia do udzielenia wskazéwek i pomocy w znalezieniu
witasciwego zasobu, gdy potrzebne sg dodatkowe informacje.

KTO POWINIEN STOSOWAC KODEKS ETYKI?

l KAZDY }onmm'r

WSZYSCY KONTROLOWANY
PRACOWNICY PRZEZ ALSTOM

'

PODMIOTY* *stosowania zasad opisanych w Kodeksie
Etyki oczekuje sie takze od wszelkich
innych podmiotéw, ktdre nie sa

kontrolowane przez Alstom. Jakikolwiek
. podmiot, ktéry nie przestrzega tych zasad
i regut bedzie podlegat blizszemu zbadaniu
oraz odpowiednim dziataniom
naprawczym.




OBOWIAZKI
PRACOWNIKOW

OBOWIAZKI KADRY
KIEROWNICZE)

KODEKS ETYKI

Kazdy pracownik Alstom ma obowiazek da-
wania przyktadu zachowania etycznego oraz
zgodnego z zasadami postepowania w biz-
nesie. Wazne jest, aby pracownicy:

e Uzyskali podstawowag wiedze na temat kwe-
stii zawartych w Kodeksie Etyki i towarzy-
szacych im wytycznych

® Pozostawali na biezgco, gdyz oczekuje sie od
nich stosowania tego dokumentu w najnow-
S7€j Wersji

* Mieli dogtebng znajomos¢ najnowszych In-
strukcji Alstom i procedur dotyczacych ich
stanowisk, a takze regularnie zapoznawali
sie z aktualizacjami

* Kontaktowali sie z przetozonym lub innymi
osobami, np. pracownikami Dziatu Etyki i
Zgodnosci Postepowania, Dziatu Prawnego.

Cztonkowie kadry kierowniczej maja
obowigzek wyznaczania wysokich standardéw
etycznego zachowania zgodnego z prawem.
Polegamy na menedzerach Alstom, ktérzy
beda wzorami do propagowania Programu
rzetelnosci, proaktywnego wykrywania i
ograniczania ryzyka oraz przekazywanie
probleméw pracownikom wyzszego szczebla
w stosownych przypadkach. Do obowigzkéw
kadry kierowniczej nalezy:

* Posiadanie dogtebnej wiedzy na temat kwestii
zawartych w Kodeksie Etyki i towarzyszacych
im wytycznych

® Przekazywanie wiedzy o Kodeksie Etyki,
Instrukcji Alstom oraz wiasciwych przepiséw
pracownikom i w odpowiednich przypadkach,
partnerom zewnetrznym

® Zapewnienie swoim zespotom szkoleri z
zakresu Kodeksu Etyki i odpowiednich
instrukcji Alstom

Kontroli Wewnetrznej, Audytu Wewnetrzne-
go, Ambasadorami ds. Etyki i Zgodnosci
Postepowania lub przedstawicielami Dziatu
Zasoboéw Ludzkich, w sprawach wszelkich
nurtujgcych ich pytan dotyczacych Programu
Rzetelnosci Alstom, Kodeksu Etyki i Instruk-
¢ji Alstom

 Znali zasady Etyki i Zgodnosci Postepowania,
w tym Procedury Alarmowej Alstom

* Natychmiast zgtaszali wszelkie obawy doty-
czace niewtasciwego postepowania

Nieprzestrzeganie Kodeksu Etyki grozi nato-
zeniem sankcji na firme Alstom i jej pracow-
nikéw.

* Wykrywanie potencjalnych zagrozen oraz
przeciwdziatanie im

® Zapewnienie rozpowszechnienia, zrozumienia
i stosowania procesdéw zwigzanych z
obszarami potencjalnych zagrozen

® Propagowanie Procedury Alarmowej Alstom
w swoim zespole zgodnie z wtasciwymi
przepisami i rozporzadzeniami obowigzujgcymi
w danym kraju

® Przekazywanie wszelkich otrzymanych
zgtoszer wiasciwym pracownikom wyzszego
szczebla

®\Wdrazanie dziatarn naprawczych, aby
rozwigzac problemy

® Przestrzeganie instrukcji Alstom i przepiséw
prawa

Nieprzestrzeganie Kodeksu Etyki grozi
natozeniem sankcji na firme Alstom i jej
pracownikéw.
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UWZGLEDNIANIE ZASAD ETYKI

W PROCESIE DECYZY)JNYM
b

Informacje zawarte w niniejszym Kodeksie zapewnia narzedzia,
ktére pomoga w podejmowaniu zgodnych i etycznych decyzji
biznesowych. Jednak odpowiedzi na niektdre pytania nie sg tatwe.
Przed podjeciem dziatania i przy podejmowaniu decyzji, nalezy wzigc
pod uwage nastepujace kwestie:

* (Czy takie postepowanie jest dozwolone na mocy zasad i instrukcji Alstom?

e Czy ta decyzja postawi Alstom w pozycji niezgodnej z prawem lub wat-
pliwej z etycznego punktu widzenia?

e Czy ten sposab dziatania moze potencjalnie zaszkodzi¢ reputacji Alstom?

e Czy sytuacja powoduje rzeczywisty lub domniemany konflikt interesgw?

e Czy potencjalne konsekwencje dziatan zostaty w petni wziete pod uwage?

= Czy niezrecznie bedzie sie ttumaczy¢ wspétpracownikom, cztonkom ro-
dziny czy znajomym z podjetej decyzji?

e Czy w podejmowaniu witasciwej decyzji skonsultowano sie ze wszystkimi
dostepnymi zasobami firmy?

PROGRAM RZETELNOSCI ALSTOM

Alstom zobowiazuje sie do prowadzenia
dziatalnosci w sposdb etyczny i zgodnie ze
wszystkimi obowigzujacymi ogélnoswiatowymi
zasadami, przepisami i rozporzadzeniami.
Program Rzetelnosci Alstom stanowi podstawe
akceptowalnego postepowania biznesowego |
zapewnia wszystkim pracownikom niezbedne
narzedzia pozwalajgce zachowac kulture rzetelnosci

w tym dostep do Dyrektora ds. Zgodnosci z
Przepisami, profesjonalistéw od etyki i zgodnosci
postepowania, instruktoréw Grupy oraz szkoler i
spotecznosci Ambasadordw ds. Etyki i Zgodnosci
Postepowania. Program opiera sie na wszystkich
aktualnych dobrych praktykach branzowych w
zakresie Programow ds. Etyki i Zgodnosci
Postepowania i jest regularnie aktualizowany.



ZASOBY

ZGLASZANIE PROBLEMOW

KODEKS ETYKI

Istnieje wiele zasobow zapewniajgcych wsparcie
i wytyczne. W razie pytan lub checi omdwienia
problemu lub zaczerpniecia informacji, mozna
kontaktowac sie z kazdg z ponizszych oséb:

* Kadra kierownicza

® Dziat Zasobow Ludzkich

® Dziat Prawny

® Dziat ds. Etyki i Zgodnosci Postepowania

* Ambasador ds. Etyki i Zgodnosci Postepowania

® Dziat Kontroli Wewnetrznej lub Audytu
Wewnetrznego

Alstom oferuje kilka réznych sposobéw
zgtaszania probleméw. Jezeli podejrzewane jest
naruszenie zasad niniejszego Kodeksu,
Instrukgji Alstom lub prawa, nalezy zgtosi¢
problem przetozonemu, dziatowi zasobéw
ludzkich lub dziatowi prawnemu. W przypadku,
gdy poinformowanie przetozonego w jednym z
tych dziatéw nie jest komfortowe, osoba, ktéra
chce zgtosi¢ problem, moze skontaktowac sie
z jedna z ponizszych oséb:

 The Senior Vice President or Vice President
for the Region
* The Region Vice President Legal & Compliance
* General Counsel:
Emmanuelle Petrovic
48 rue Albert Dhalenne
93482 Saint-Ouen-sur-Seine Cedex, Francja
+33157061036
emmanuelle.petrovic@alstomgroup.com

* The Chief Compliance Officer:
Inge De Venter
48 rue Albert Dhalenne
93482 Saint-Ouen-sur-Seine Cedex, Francja
+331570619 42
inge.de-venter@alstomgroup.com

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w

ponizszych zasobach elektronicznych:

® Witryna Sharepoint ds. Etyki i Zgodnosci
Postepowania: https://alstomgroup.sharepoint.
com/sites/TrEthicsAndCompliance_Community/
SitePages/Home.aspx

e Instrukcje, zasady i wytyczne dotyczace
Systemu Zarzadzania Alstom (AMS)

® Strona internetowa Alstom: https://www.
alstom.com/commitments/ethics

Ponadto Alstom ma narzedzie o nazwie ,Procedura
Alarmowa”, ktére zapewnia linie telefoniczng i portal
internetowy, za pomoca ktérego mozna poufnie
zgtaszac¢ sprawy. Procedura Alarmowa jest dostepna
dla pracownikéw, wykonawcdw, dostawcdw lub oséb
trzecich, z ktdrymi prowadzimy dziatalnos¢ i musi by¢
stosowana zgodnie z przepisami | rozporzadzeniami
obowigzujacymi w kraju, w ktérym mieszka lub pracuje
osoba zgtaszajaca.
Dwie metody raportowania za posrednictwem
Procedury Alarmowej sg dostepne 24 godziny na dobe,
7 dni w tygodniu, 365 dni w roku w nastepujacy
Spos6b:
e 7a posrednictwem bezpiecznej strony
internetowey:
www.alstom.ethicspoint.com — (osoby
zgtaszajgce samodzielnie wprowadzajg
informacje)
® Za posrednictwem bezptatnej infolinii do ktdre)
numer zostat podany wedtug kraju na
bezpiecznej stronie internetowej - (osoby
zgtaszajgce rozmawiajg z operatorem)
Podjete zostang wszelkie $rodki zmierzajgce do
zachowania poufnosci w odniesieniu do takich

pracownikéw. Zaden z pracownikéw nie ucierpi w
wyniku zadnych form odwetu za zgfaszanie spraw w
dobrej wierze lub za wspétprace w ramach jakiejkolwiek
kwestii wymagajacej podjecia dalszych dziatan.
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ZGODNOSC Z PRZEPISAMI PRZECIWDZIALANIE

| ROZPORZADZENIAMI
b

Reputacja Alstom opiera sie na poszanowaniu przepiséw prawa, rozporzadzen i innych wymogdéw
dotyczacych prowadzenia dziatalnosci we wszystkich krajach, w ktérych funkcjonujemy. Wszyscy pracownicy
Alstom sg zobowigzani do zapoznania sie z przepisami, rozporzadzeniami i wymogami dotyczgcymi swojego
zakresu obowigzkow. Naruszenie tych przepisow lub rozporzadzer moze pociagnac za soba odpowiedzialnose
cywilng i karng w stosunku do pracownikéw lub firmy Alstom.

Aby zagwarantowac realizacje naszych ambitnych celéw w dziedzinie etyki, wymagamy przestrzegania
norm wykraczajgcych poza wymogi przepiséw i rozporzadzenia prawa krajowego. Miedzy innymi, Alstom
przestrzega zasad przewodnich Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), Powszechnej
Deklaracji Praw Czfowieka ONZ zasad Global Compact i podstawowych konwencji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, Miedzynarodowej Izby Handlowej oraz francuskim przepisom nadzoru i zapobiegania
korupcji.

ZGODNOSC

Z REGULAMINAMI
| ZASADAMI
ALSTOM

Dodatkowo do przepiséw i regulacji, ktére obowiazuja
w naszej dziatalnosci, Alstom wdrozyt takze zasady,
instrukcje i wytyczne wewnetrzne, ktore reguluja
codzienng aktywnos¢ wszystkich pracownikdw Alstom.
Wszyscy pracownicy Alstom sg zobowigzani do
przestrzegania zasad Alstom przez caty czas.
Jakiekolwiek naruszenie lub brak zgodnosci
postepowania prowadzi do podjecia dziatan
dyscyplinarnych.

11

PRANIU PIENIEDZY
b

Pranie pieniedzy to proces pozyskiwania funduszy
uzyskanych z dziatalnosci przestepczej, takiej jak
uchylanie sie od podatkéw, korupcja, oszustwa
finansowe lub terroryzm oraz maskowanie
nielegalnie uzyskanych funduszy, aby wygladaty na
legalne. Alstom wdrozyt procesy zapobiegajace
praniu pieniedzy. Zawsze weryfikujemy pochodzenie
funduszy, wspoétpracujemy z renomowanymi
partnerami i przeprowadzamy transakcje finansowe
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami
i rozporzadzeniami dotyczacymi przeciwdziatania
praniu pieniedzy.

Jezeli cokolwiek zwigzane z transakcja wydaje sie
podejrzane lub nieadpowiednie, lub moze narusza¢
przepisy, rozporzadzenia lub zasady i procedury
Alstom dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy,
nalezy skontaktowac sie ze swoim przetozonym lub
dziatern finanséw.
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ZAPOBIEGANIE KORUPC]I

| PRZEKUPSTWU

Alstom stara sig utrzymac reputacje firmy
prowadzacej swojg dziatalnos¢ w sposéb
rzetelny. Oznacza to, ze budujemy relacje
oparte na zaufaniu i wzajemnym
zrozumieniu, ze korupcyjne zachowanie w
naszych transakcjach biznesowych nie
bedzie tolerowane.

Nie przyjmujemy ani nie wreczamy tapé-
wek. Nie wolno oferowac, pfacic, dokony-
wac, ubiegac sie lub przyjmowac osobistej
pfatnosci lub prezentu w zamian za uprzy-
wilejowane traktowanie, w celu uzyskania
korzysci biznesowej lub w celu utrzymania
dziatalnosci. Zakaz ten obejmuje pfatnosci
utatwiajace, ktére sg niewielkimi kwotami
wyptacanymi w celu ,przyspieszenia” za-
twierdzania obowigzkowych procedur ad-
ministracyjnych zwykle przeprowadzanych
7a pomoca whasciwych kanatéw prawnych.
Platnosci utatwiajgce sg forma drobnej ko-
rupcji i sg sprzeczne z politykg Alstom i
nielegalne w wielu krajach.

Wszyscy pracownicy ponosza wspolng
odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie
wszystkich przepisdw antykorupcyjnych i
korupcyjnych w krajach, w ktérych dziatamy.
Alstom w petni angazuje sie w
przestrzegania wymogdw Konwencji OECD
0 zwalczaniu przekupstwa, francuskiego

prawa karnego, amerykariskiej ustawy o
praktykach korupcyjnych za granicg (FCPA),
francuskiej ustawie antykorupcyjnej z 2007
roku, francuskiej ustawie antykorupcyjnej
Sapin 11, brytyjskiej ustawy o przekupstwie
7 2010 roku oraz wszelkich przepiséw
prawa i rozporzadzen obowiazujacych w
krajach, w ktorych Alstom prowadzi
dziatalnos¢. Alstom dziata takze zgodnie z
dobrowolnie przyjetymi normami
Miedzynarodowej Izby Handlowej (ICC)
oraz ,Wytycznymi do amerykariskiej ustawy
o praktykach korupcyjnych za granicg”.
Naruszenie ktoregokolwiek z tych przepisow
stanowi powazne przestepstwo, ktore moze
skutkowac wysokimi grzywnami dla Alstom,
jako organizacji i poszczegdlnych
pracownikéw. Nawet pozorne naruszenie
tych przepiséw moze zaszkodzi¢ reputacji
Alstom i narazi¢ pracownikdw na ryzyko.

{ SZCZEGOLOWE INFORMACJE:

¢ INSTRUKCJA LGL WMS 020,

: PARTNERZY HANDLOWI LUB KONTAKT
i Z DZIALEM DS. ETYKI | ZGODNOSCI

i POSTEPOWANIA.
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0 Kolega polecit mi zatrudnienie lokalnego , konsultanta”,
ktory pomdgtby nam w przejsciu odprawy celnej niektérych
wysytanych przez nas urzadzen. Konsultant poprosit o duzg
zaliczke i powiedziat, ze pienigdze zostang wykorzystane, aby
upewnic sie, ze otrzymamy zielone Swiatto dla przesytki i aby
poméc ,,przyspieszy¢ sprawe”. Skoro nie wiemy doktadnie,
dokad idg te pieniadze, czy ten uktad jest dozwolony?

M Nie, ten rodzaj ptatnosci moze by¢ ukryta tapdwka i jest
niedozwolony. Alstom ma bardzo rygorystyczny proces dogtebnej
analizy dotyczacy zatrudniania konsultantow ds. sprzedazy i
proces ten obejmuje monitorowanie ich dziatan w celu
upewnienia sie, ze kazdy zatrudniony przez nas pracownik nie
dokonuje niewtasciwych ptatnosci w naszym imieniu.

0 Jeden z naszych duzych klientéw powiedziat naszemu
podwykonawcy, ze po zaptaceniu przez nas okreslonej sumy
pieniedzy, gwarantuje wygranie kontraktu. Podwykonawca
powiedziat nam o tej propozycji i stwierdzit, ze jest w porzadku
i ze moze uwzgledni¢ optate w przyszlej fakturze i nazwac ja
,inng”. Czy taki uktad jest dopuszczalny?

M Nie. Ten rodzaj ptatnosci ma na celu niewtasciwy wptyw
na podejmowanie decyzji i jest uwazany za tapdwke.
Ptatnosci tego typu sg niezgodne z prawem. Musimy
poinformowac podwykonawce, aby nie dokonywat takich
ptatnosci, oraz poinformowac o etyce i zgodnosci
postepowania oraz o przepisach prawnych.

0 Alstom zaktada nowe biuro, a lokalne wiadze zazadaty
uiszczenia innej ,,optaty”, zanim bedziemy mogli zaja¢
budynek. Zadana kwota nie jest duza, czy mozna uisci¢ te
optate, abysmy mogli przenies¢ sie do biura?

M Nie. Ta ptatnosc nie jest uzasadniong optata, wiec nie
mozemy jej ptaci¢. W razie potrzeby uzyskania dodatkowe;j
pomocy w tej sprawe, prosimy o kontakt z Dziatem Etyki i
Zgodnosci Postepowania lub Dziatem Prawnym.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-020%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
DOTYCZACYMI KONKURENC]I

Prawo konkurencji zapewnia uczciwa
konkurencje na rynku. Alstom przestrzega
wszystkich odpowiednich przepiséw
dotyczacych konkurencji i prowadzi
dziatalnos¢ wytacznie w oparciu o uczciwg
i otwartg konkurencje. Pracownikom
Alstom zabrania sie udziatu w
porozumieniach z konkurentami, ktérych
uniemozliwiaja lub ograniczaja konkurencje,
takich jak ustalanie cen, wypaczanie
przebiegu przetargéw, podziat rynkéw lub
klientow, ograniczanie produkgji albo bojkot
klienta lub dostawcy.

Pracownicy Alstom nie moga takze
ujawnia¢ konkurentom wrazliwych
informacji w sposdb naruszajacy przepisy
dotyczace konkurencji i zobowigzani sg
zachowac szczegdlng ostroznose w zwigzku
7 udziatem w stowarzyszeniach branzowych.
Wrazliwe informacje obejmujg informacje
Zwigzane z cenami, warunkami sprzedazy lub
zakupu, jakoscia, cechami, wydajnoscig
produktéw, zyskami, marzami i danymi
dotyczacymiwydajnosci, danymi dotyczacymi
sprzedazy lub zamdéwien, klientow,
wydajnosci produkgji, wydajnosci, kosztow
inwestycyjnych oraz badan i rozwoju.

Postepowanie anty-konkurencyjne moze
potencjalnie narazi¢ Alstom na wysokie
grzywny i zaszkodzi¢ reputacji firmy.
Ponadto osoby fizyczne moga ponosi¢

odpowiedzialno$¢ w postaci sankcji
cywilnych, pracowniczych i karnych, tacznie
z kara pozbawienia wolnosci. Sciste
przestrzeganie tych przepiséw przynaosi,
wiec faktyczne i wymierne korzysci: stanowi
wsparcie | zachete dla innowacyjnosci,
wytwarzania produktdw wysokiej jakosci
oraz ochrony konsumenta, a takze umacnia
reputacje Alstom, jako rzetelnej firmy.

Poniewaz zasady sg zlozone i réznig sie w
zaleznosci od kraju, dlatego pracownicy w
razie potrzeby powinni zwracac sie o
wyjasnienia do Dziatu Etyki i Zgodnosci
Postepowania oraz Dziatu Prawnego.

i SZCZEGOOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA
i LGLWMS 007, ZAKRES PRZESTRZEGANIA

i ZASAD OCHRONY KONKURENC]! | ZASAD

¢ ANTYMONOPOLOWYCH.
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0 Spotykam sie z kierownikami sprzedazy réznych
konkurentéw na przerwe na kawe podczas spotkania
stowarzyszenia branzowego. Konkurent A powiedziat: ,W
przysztym miesigcu prawdopodobnie zwiekszymy nasze
ceny o 5% ”. Konkurent B zgodzit sie, ze ceny ,, powinny
naprawde wzrosngac o te kwote ”. Ale ja - jako przedstawiciel
Alstom - nic nie powiedziatem. W nastepnym miesigcu
wszystkie trzy firmy podniosty ceny. Czy jestem bezpieczny,
poniewaz sie nie odezwatem?

N Nie, bytoby to réwnoznaczne z ustaleniem ceny, nawet
jezeli nic nie powiedziates. W przypadku wystgpienia takiej
dyskusji, powinienes$ sprzeciwic¢ sie, opuscic¢ spotkanie i
upewnic sie, ze Twoj sprzeciw i wyjazd zostaty nalezycie
odzwierciedlone w protokole spotkania. Powinienes$ réwniez
wystac raport o incydencie do Dziatu Prawnego, ktéry
podejmie decyzje o dalszych krokach.

0 Czesto biore udziat w targach i czasami spotykam
kolegéw pracujacych dla konkurentéw. Czasami uczestnicy
spotykaja sie w barze lub restauracji, aby udzieli¢ sie
towarzysko po targach. Staramy sie trzymac z dala od
tematdéw zwigzanych z praca, ale na ostatnich targach ktos,
kto pracuje u konkurencji, wspomniat o kilku nowych
technologiach, ktére opracowuja i zaczat wdawac sie w
szczeg6ty. Czy ta rozmowa jest w porzadku?

3 Nie. Wszelkie rozmowy z konkurentami na temat
produktéw, rozwoju produktéw, technologii lub cen sg
niedozwolone. Jezeli spotkasz sie z taka sytuacja, musisz
natychmiast przerwac rozmowe i poinformowac Dziat Etyki
i Zgodnosci Postepowania.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-007%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KONTROLA EKSPORTU
| OGRANICZENIA HANDLU

Alstom to globalna organizacja, ktéra prowadzi dziatalnos¢ na catym Swiecie.
Przestrzegamy wszystkich przepiséw dotyczacych sankgji handlowych i kon-
troli eksportu, ktére majg zastosowanie do naszej dziatalnosci. Szczegdlng
uwage nalezy zwrdci¢ na technologie i produkty podwdjnego zastosowania,
takie jak komponenty, oprogramowanie i dane techniczne, ktdre mogg zostac¢
wykorzystane zaréwno w dziedzinie cywilnej, jak i wojskowe;.

Pracownicy Alstom zaangazowani w handel zagraniczny sg zobowiazani do
zapewnienia zgodnosci swoich dziatar z aktualnymi przepisami oraz do zwra-
cania sie po porade i wyjasnienia do Dziatu Etyki | Zgodnosci Postepowania
oraz Dziatu Prawnego. Nieprzestrzeganie tych przepisow i rozporzadzeri moze
narazi¢ Alstom i jej pracownikéw na surowe kary, facznie z zakazem eksportu
w przysztosci i sankcjami karnymi.

SZCZEGOtOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA ALSTOM WMS LGL WMS 029
{ KONTROLE EKSPORTOWE | SANKCJE HANDLOWE LUB KONTAKT Z

ALSTOM
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0 Musze pilnie eksportowac tozyska do wézkéw z Fran-
cji do klienta znajdujgcego sie w kraju Azji Potudniowej,
ktory nie podlega sankcjom handlowym. Mysle, ze przepi-
sy dotyczace kontroli eksportu nie maja zastosowania i nie
rozumiem, w jaki sposdb tozyska mozna uznac za produk-
ty podwéjnego zastosowania. Czy moge kontynuowac
wysytke?

M Nie, rozporzadzenie UE w sprawie produktéw podwdjnego
zastosowania klasyfikuje niektdre tozyska jako produkty po-
dwdjnego zastosowania i dotyczy wszystkich produktéw
eksportowanych poza Unie Europejska (nawet jesli kraj prze-
znaczenia nie podlega sankcjom). Przed kazda wysytka trze-
ba sprawdzi¢, czy eksportowany produkt jest regulowany
obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi podwojnego zasto-
sowania wymagajacymi pozwolenia na eksport.

0 Styszatem o znaczacych mozliwosciach biznesowych
w kraju COMESA, w ktérym Alstom zrealizowat kilka
projektow. Potencjalny klient chce szybkiego uruchomienia
projektu. Protokét ustaleri zostanie podpisany w ciggu
najblizszych tygodni. Czy musze poprosi¢ o uprzednia
zgode?

N Tak. Przed podpisaniem jakichkolwiek dokumentéw (wig-
zacych lub nie) zwigzanych z nowa okazja biznesowa, musisz
sprawdzi¢, czy kraj docelowy podlega sankcjom handlowym
i uzyskac niezbedne zatwierdzenia.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-029%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KONFLIKTY
INTERESOW

Konflikt intereséw wystepuije, gdy interes
osobisty koliduje z uzasadnionymi
interesami biznesowymi Alstom. Konflikty
interesdw mogg sie zdarzyc, jesli dziatalnos¢
osobista, spoteczna, finansowa lub
polityczna (lub cztonkdw rodziny lub
krewnych) koliduje z obowigzkami
zawodowymi w Alstom. Pracownik
zobowigzany jest zgtosi¢ swojemu
przetozonemu kazdy faktyczny lub
potencjalny konflikt interesdw.

Nastepujace sytuacje moga powodowac

konflikt intereséw:

e Zatrudnienie poza firma

* Petnienie funkgji dyrektora lub konsultanta

* Dokonywanie lub inwestowanie w
istniejgcego lub potencjalnego dostawce,
klienta, konkurenta, firme konsultingowa
lub dowolnego partnera biznesowego
Alstom

® Kontakty bezposrednie z partnerem
biznesowym, ktérym moze by¢ klient,
dostawca, partner handlowy lub
jakakolwiek inna strona trzecia, jezeli
cztonkowie rodziny pracownika lub jego
krewni sg zatrudnieni przez ten podmiot
zewnetrzny

KODEKS ETYKI

e Zatrudnianie bytych pracownikdw
organdw panstwowych lub cztonkdw ich
rodzin

Aby zapobiec konfliktom intereséw,
pracownicy musza kierowac sie poczuciem
rozsgdku i odpowiednio postepowac we
wszystkich sytuacjach, w ktérych moze
dojs¢ do ztamania obiektywnosci decyzji
biznesowych.

@ ......

SZCZEGOLOWE INFORMACJE:

¢ INSTRUKCJA ALSTOM LGL WMS 015,

i ZARZADZANIE KONFLIKTAMI

i INTERESOW LUB KONTAKT Z DZIALEM
: ETYKI | ZGODNOSCI POSTEPOWANIA.
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0 Mgj brat jest witascicielem matej firmy, ktéra jest do-
stawcg dla Alstom. Nie rozmawiamy o interesach i nigdy nie
bratem udziatu w zadnych decyzjach dotyczacych dostawcy.
Czy musze ujawnic te relacje?

S Tak, musisz. Mozliwe, Ze ta relacja stworzy pozdr konfliktu
intereséw. Powiniene$ ujawnic¢ te relacje dziatowi
personalnemu i swojemu kierownikowi oraz wypetnic
wymagany formularz ujawnienia. Nawet jesli co$ nie jest
bezposrednim konfliktem, pozdér konfliktu moze nadal
przyczyniac sie do pojawienia sie probleméw zaréwno dla
Ciebie, jak i dla Alstom.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-015%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

ALSTOM

PREZENTY | ZAPROSZENIA

W kontekscie relacji biznesowych,
wymiana materialnych prezentéw lub
zaproszen moze stwarza¢ wrazenie
konfliktu interesow i zaktdcac wiasciwy osad
biznesowy. Alstom zapewnia, ze wszystkie
decyzje biznesowe s3 oparte na
konkurencyjnosci, wydajnosci i jakosci
oferowanych przez nas towaréw i ustug.
Zabronione jest oferowanie prezentow i
jakichkolwiek zaproszen, jezeli celem lub
skutkiem ich oferowania ma by¢ uzyskanie
jakiejkolwiek przewagi lub wywarcie
wptywu na wynik decyzji biznesowej z
naruszeniem prawa, obowigzkow
obdarowanego, Kodeksu Etyki lub
wiasciwych Instrukeji Alstom.

Kazdy prezent lub zaproszenie muszg by¢
scisle zgodne z odpowiednimi limitami
pienieznymi i procesem wstepnego
zatwierdzania zawartym w Instrukgji
dotyczacej prezentdw i zaproszen Alstom.
\Wszystkie prezenty | oferowane zaproszenia
muszg mie¢ zgodny z prawem cel
biznesowy.

Pracownicy Alstom nie mogg proponowac,
przyjmowac ani zezwalac cztonkom swoich
rodzin, czy dalszym krewnym na
przyjmowanie nic cennego w tym
prezentéw, ofert rozrywkowych, biletéw na
wydarzenia, ofert zakwaterowania,
przystug, ustug, pozyczek, uzytkowania
nieruchomosci lub innych form specjalnego
traktowania, ktére mogg niewtasciwie
wptywac na decyzje handlowe.

i SZCZEGOLOWE INFORMACE:

i INSTRUKCJA ALSTOM LGL WMS 010
{ PREZENTY | ZAPROSZENIA LUB

i KONTAK Z DZIALEM ETYKI |

{ ZGODNOSCI POSTEPOWANIA.
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0 Dostatem iPada w prezencie od dostawcy, ktérego
spersonalizowat moimi inicjatami. Wiem, ze nie powinienem
tego akceptowac, ale nie chce ich obrazac, a skoro jest juz
wygrawerowany, czy mozna go zachowac?

M Nie. Nalezy grzecznie zwrdci¢ produkt dostawcy i wyjasnic¢
zasady obowiazujace w Alstom. Jezeli potrzebujesz pomocy,
mozesz skontaktowac sie z Dziatem Etyki i Zgodnosci
Postepowania/Prawnym w celu uzyskania pomocy w
rozwigzaniu tego problemu.

0 Za kazdym razem, gdy koriczy sie duzy projekt, zwykle
przekazuje sie klientowi prezent w postaci modelu pociggu
Alstom. Modele pociggdw sa jednak bardzo cenne, ale skoro
robimy to regularnie, czy konieczne jest ponowne
przeprowadzenie procesu zatwierdzania w tym roku?

N Tak, nawet jesli zostato to wczesniej zatwierdzone,
konieczne jest ponowne przeprowadzenie procesu
zatwierdzania. Alstom ma przejrzysty proces analizy i
zatwierdzania prezent6w i zaproszen. Aby uzyskac dalsze
wytyczne, nalezy skonsultowac sie z Dziatem Etyki i
Zgodnosci Postepowania/Prawnym.

Q Czy moge zaoferowac klientowi Alstom bilety na
wydarzenie kulturalne, w ktérym nie moge uczestniczy¢?

3 W przypadku tego rodzaju zaproszen, ktos z Alstom musi
by¢ obecny i by¢ w stanie prowadzic¢ legalne interesy z
klientem w ramach wycieczki. Ponadto, rozrywka musi by¢
rozsadna i nie moze przekracza¢ dopuszczalnych progéw
pienieznych zawartych w Instrukcji dotyczacej prezentéw i
zaproszen Alstom.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-010%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

KONTROLE WEWNETRZNE

Jako spétka notowana na gietdzie, Alstom
musi podawac prawdziwe i doktadne in-
formacje we wszystkich sprawach zwigza-
nych z rachunkowoscia i sprawozdawczo-
scig finansowa. Wszelkie nieprawidtowosci
moga mie¢ powazne konsekwencje zaréw-
no dla Firmy, jak i 0séb odpowiedzialnych.

Alstom ma strukture kontroli wewnetrznej,
aby zapewnic integralnos¢ naszych ksiag i
rejestrow. \\drozylismy szczegdtowe procesy
w celu zapewnienia doktadnosci i wiarygod-
nosci zapisow ksiegowych, sprawozdawczo-
Scifinansowej oraz zgodnosci z wewnetrzny-
mi zasadami i procedurami Alstom,
obowigzujacymi przepisami prawa, rozporza-
dzeniami i wyrmogami. Sciéle przestrzegamy
zasad znajdujacych sie w Podreczniku Spra-
wozdawczosci | Rachunkowosci Alstom w
celu zapewnienia prawidtowej rachunkowosci
i sprawozdawczosci finansowe).

Zapobieganie oszustwom i ich wykrywa-
nie jest podstawowa czescig zaangazowa-
nia Alstom na rzecz etycznego | zgodnego
z prawem postepowania. Oszustwo to
kazdy czyn majacy na celu oszukiwanie,
kradziez lub ktamstwo w celu uzyskania
nielegalnego zysku. Oszustwo to miedzy
innymi sktadanie fatszywych zestawieri
kosztéw, fatszowanie lub podrabianie cze-
kéw, defraudacja lub niewtasciwe wykorzy-
stywanie majatku firmy, realizacja nieauto-
ryzowanych transakcji lub ptatnosci
gotéwkowych, niewtasciwe wykorzystywa-
nie $rodkdw pienieznych oraz dokonywanie
w dokumentach lub sprawozdaniach finan-

sowych zapiséw niezgodnych z zasadami
rachunkowosci Alstom.

Obowigzkiem pracownikéw Alstom jest
dopilnowanie, aby wszystkie rejestry, spra-
wozdania lub informacje, ktdre wykonuja
byly doktadne, uczciwe i aktualne. Doku-
menty te obejmuja m.in. raporty i prognozy
finansowe, sprawozdania z badan, informa-
cje marketingowe, raporty dotyczace sprze-
dazy, deklaracje podatkowe, rachunki wy-
datkéw, raporty dotyczace marzy, karty
kontrolne, informacje o ochronie $rodowiska
i kwestiach socjalnych oraz inne dokumen-
ty, w tym dokumenty skfadane do organéw
wiadz | organéw nadzoru. Wszystkimi do-
kumentami nalezy zarzadzac, przechowy-
wac i archiwizowac zgodnie z obowiazuja-
cg w Alstom Polityka Przechowywania
Dokumentacji i zasadami poufnosci danych.
Nigdy nie nalezy niszczy¢ dokumentdw,
ktdre moga mie¢ znaczenie w postepowaniu
cywilnym, karnym lub regulacyjnym.

Q -

SZCZEGOLOWE INFORMACJE:
INSTRUKCJA ALSTOM SEC PRO 002
ZGASZANIE | BADANIE PRZYPADKOW
KRADZIEZY ORAZ, LGL PRO 002
RAPORTOWANIE | PRZEPROWADZA-
NIE DOCHODZENIA W PRZYPADKU
0SZUSTWA, HRM POL 007 GLOBALNA
POLITYKA DOTYCZACA PODROZY |
WYDATKOW.

W PRZYPADKU PYTAN PROSIMY O
KONSULTACJE Z PERSONELEM DS.
KONTROLI WEWNETRZNE) LUB

FINANSOWE].
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o Jestem odpowiedzialny za $ledzenie budzetu w moim
dziale. Niedawno podeszta do mnie kolezanka i wspomniata,
ze w projekcie nastapito przekroczenie kosztéw i chciataby
przenies¢ czes¢ wydatkéw na nastepny rok podatkowy, kie-
dy budzet zostanie przywrécony. Koszty zostang ostatecznie
doktadnie rozliczone, wiec czy mozna po prostu przeniesé
koszty na nastepny rok podatkowy?

3 Nie. Nigdy nie nalezy btednie przedstawiac¢ pozycji w
harmonogramie wydatkéw. Zapisy ksiegowe dotyczace
wydatkéw muszg zawsze by¢ ksiegowane terminowo i
doktadnie oraz w roku podatkowym, w ktérym zostaty
poniesione. Niedoktadna lub fatszywa ksiegowos¢ moze nies¢
powazne konsekwencje dla firmy lub dla konkretnego
pracownika.

0 Kilka miesiecy temu podczas podrézy stuzbowej zapo-
mniatem przesta¢ wszystkich wydatkéw poniesionych pod-
czas podrézy. Mam zamiar przedtozyc raport z wydatkéw na
inng podréz i myslatem, ze moge po prostu ,,zawyzyc¢” nie-
ktére nowe wydatki, aby uwzglednic to, czego brakowato w
ostatnim raporcie. To drobiazg, biorgc pod uwage, ze catko-
wity zwrot bedzie taki sam. Czy moge w ten sposéb zarzadzi¢
moimi wydatkami?

N Nie. Przesytajac raporty wydatkéw, musisz doktadnie i
uczciwie uwzgledni¢ wszystkie pozycje. Ztozenie fatszywego
raportu z wydatkéw jest oszustwem i doprowadzi do
niedoktadnych zapiséw ksiegowych, ktére mogg narazi¢ Ciebie
lub firme na sankcje karne.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:SEC-PRO-002%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-PRO-002%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:HRM-POL-007%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

BUDOWANIE ZAUFANIA
U PARTNEROW
BIZNESOWYCH




KODEKS ETYKI

KLIENCI
b

Alstom zobowiazat sie do dostarczania swoim klientom produktéw i ustug, ktére
zaspokajaj ich potrzeby. Dazymy do wydajnosci, wzrostu, innowacji i zréwnowazonego
rozwoju, aby pozostac liderem w naszej branzy.

Pracownicy negocjujacy warunki umoéw sg zobowigzani do zagwarantowania
prawdziwosci | rzetelnosci wszystkich stwierdzen, komunikatow | prezentacji
przekazywanych klientom. Wszyscy pracownicy Alstom zobowigzani sg do zapewnienia
poufnosci wrazliwych i prywatnych informacji dotyczacych klientéw. Informacje te moga
by¢ ujawniane jedynie tym osobom, ktére maja uzasadniong potrzebe poznania i

posiadania takich informacji.
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ALSTOM

DOSTAWCY | PODWYKONAWCY

Alstom ceni sobie relacje z zewnetrznymi
podmiotami, takimi jak dostawcy,
wykonawcy i konsultanci. Decyzje dotyczace
zakupoéw sg podejmowane na podstawie
obiektywnych i neutralnych kryteriéw, takich
jak wartos¢, cena, jakos¢, wydajnosc,
dostawa, zréwnowazony rozwoj i
przydatnosc.

Relacje te podlegaja procedurom
opracowanym przez Dziat Zaopatrzenia i
tancucha Dostaw. Ich celem jest
zapewnienie réwnego traktowania
wszystkich dostawcow i wykonawcdw.
Nalezy stosowac wszelkie $rodki zmierzajace
do unikniecia konfliktéw interesow i
wrazenia stronniczosci przy wyborze
dostawcéw | wykonawcoéw oraz w
zarzadzaniu nimi. Pracownikom Alstom nie

wolno przyjmowac niczego wartosciowego
w zamian za podejmowanie decyzji
korzystnych dla okreslonych dostawcéw lub
wykonawcow. Nalezy starannie zarzgdzac
relacjami z podmiotami zewnetrznymi, aby
nie stworzy¢ wrazenia stronniczosci przy
podejmowaniu decyzji.

Alstom wymaga od swoich dostawcéw i
wykonawcéw podpisania Karty Etyki i
Zréwnowazonego Rozwoju | potwierdzenia
Scistego przestrzegania wszystkich
wymogow prawnych zwigzanych z ich
dziatalnoscig oraz $rodowiskiem
biznesowym.

e —

SZCZEGOLOWE INFORMACJE:

{ INSTRUKCJA ALSTOM LGL WMS 016,
i ZAPOBIEGANIE KORUPC)I U

i DOSTAWCOW | WYKONAWCOW;
SCG WMS 011, PROCES
ZROWNOWAZONEGO ROZWO)U;
SCG FRM 002, KARTA ETYKI |
ZROWNOWAZONEGO ROZWO)U;
LGL WMS 014 FIRMY DORADCZE LUB
KONTAKT Z DZIALEM ETYKI |

{ ZGODNOSCI POSTEPOWANIA.
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0 Poszukujemy nowego dostawcy sprzetu komputero-
wego. Jeden z dostawcéw, ktéry odpowiedziat na nasze
zapytanie ofertowe, oferuje dobry produkt, ale w wyzszej
cenie niz inni. Inny dostawca nie oferuje tej samej jakosci
i ustug, ale jest znacznie tanszy. Czy moge powiedzie¢
pierwszemu dostawcy, jaka cene podata druga firma, aby
zmusic ich do obnizenia ceny?

M Nie. Udostepnianie poufnych informacji miedzy
dostawcami, ktérzy sg konkurentami, jest nieetyczne i, w
wielu krajach stanowi naruszenie prawa. Mozesz jednak
powiedzie¢ pierwszemu dostawcy, ze znalezlismy lepsze ceny
gdzie indziej, nie ujawniajgc ceny ani tozsamosci drugiego
dostawcy.

0 Chcemy zatrudni¢ dostawce zgodnie z sugestia klien-
ta. Styszelismy, ze ten dostawca ma dobra reputacje i do-
brze wspétpracuje z naszym klientem od wielu lat. Aby
zaoszczedzi¢ czas i zadowoli¢ klienta, chcemy omina¢ nasz
normalny proces wyboru dostawcy. Skoro klient zna te
firme i ufa jej, czy mozna jg zatrudni¢ bez wdrazania naszej
procedury?

M Nie, nie mozemy kontynuowac, dopdki nie przejdziemy
obowiazkowej procedury Alstom dotyczacej kontroli i wyboru
wszystkich dostawcow.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-016%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:SCG-WMS-011%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:SCG-FRM-002%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-014%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

PARTNERZY HANDLOWI

Alstom zatrudnia czasami podmioty
zewnetrzne do pomocy w rozwoju
dziatalnosci, sprzedazy lub dziataniach
marketingowych. Nazywamy ich
,partnerami handlowymi”. Prace
wykonywane przez tych zewnetrznych
partneréw biznesowych mogg obejmowac
kontakt z potencjalnymi lub istniejgcymi
klientami Alstom lub z wszelkimi organami
publicznymi lub prywatnymi.

Mamy bardzo szczegétowy i rygorystyczny
proces kontroli, zatwierdzania,
zatrudniania, zarzadzania | ptatnosci
partnerom handlowych. Alstom wymaga,
aby wszyscy partnerzy handlowi

KONTRAKTY
RZADOWE

przestrzegali naszych zasad oraz wszystkich
obowigzujacych przepiséw i rozporzadzeri
majacych zastosowanie do ich dziatalnosci.
W razie podejrzenia, ze partner handlowy
narusza prawo lub zasady Alstom,
konieczne jest poinformowanie o tym fakcie
dziat Etyki i Zgodnosci Postepowania.

} SZCZEGOLOWE INFORMACJE:

i INSTRUKCJA ALSTOM

i LGLWMS 020, SPARTNERZY HANDLOW!
i LUB KONTAKT Z DZIALEM ETYKI |

i ZGODNOSCI POSTEPOVVANIA.

0 Mam bardzo napiety termin wyznaczenia partnera
handlowego, ktéry moze by¢ wazny przy zawieraniu duze-
go kontraktu na nowym rynku. Czy moge udzieli¢ mu ustnej
zgody na rozpoczecie pracy, a nastepnie wypetni¢ niezbed-
ne dokumenty i przeprowadzi¢ kontrole w okresie pdzZniej-
szym?

M Nie. Analize, wewnetrzny proces zatwierdzania i
standardowa pisemng umowe nalezy podpisac i zakonczy¢
z wyprzedzeniem. Do$wiadczeni i renomowani konsultanci
wiedza, ze nalezy to zrobi¢, zanim beda mogli formalnie
rozpoczac prace.

0 Zastanawiamy sie nad realizacja projektu w kraju, w
ktérym obecnie nie prowadzimy zadnej dziatalnosci. Chcemy
zatrudni¢ partnera handlowego, ktéry pomoze nam dowie-
dzie¢ sie wiecej o potencjalnych mozliwosciach i lokalnym
procesie zaopatrzenia. Poczatkowo partner handlowy jest
sktonny do pracy za bardzo niska optatg, a nastepnie otrzy-
ma rekompensate w postaci premii, gdy w korcu podpisze-
my umowe. Czy ten rodzaj ptatnosci jest dozwolony?

M Nie, rekompensata dla partnera handlowego poprzez
optate za osiggniety sukces lub prowizje nie jest dozwolona
na mocy zasad obowigzujacych w Alstom. Tego rodzaju
ustalenia dotyczace ptatnosci mozna wykorzystac jako
sposob na wreczenie tapéwek w celu zabezpieczenia
dziatalnosci gospodarczej lub uzyskania nielegalnej korzysci.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —

Zamowienia publiczne to nabywanie
towardéw, ustug i prac przez przedsiebior-
stwa panstwowe i podmioty publiczne.
Kontrakty z podmiotami pafistwowymi
lub publicznymi wymagaja przestrzega-
nia bardzo surowych i ztozonych zasad i
procedur. Alstom przestrzega wszystkich
przepiséw | rozporzadzen regulujgcych
zamowienia publiczne.

Alstom surowo zabrania wszelkich form
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przekupstwa oraz wszelkich nielegalnych
lub nieetycznych préb wywierania nie-
wiasciwego wptywu na urzednikdw pu-
blicznych. Przestrzegamy wszystkich
przepisow antykorupcyjnych i doktadamy
staran, aby kontrakty rzadowe byty reali-
zowane dokfadnie, uczciwie i zgodnie ze
wszystkimi zobowigzaniami kontrakto-
wymi i prawnymi. Jezeli kontrakty rzado-
we przewidujg wejscie w posiadanie in-

formacji tajnych lub objetych inng
klauzulg poufnosci, konieczne jest Sciste
przestrzeganie procedur bezpieczeristwa
obowigzujacych w stosunku do takich
informacji.

Poniewaz zasady dotyczace zaméwieri
publicznych s3 ztozone i réznig sie w
zaleznosci od kraju, dlatego pracownicy
w razie potrzeby powinni zwracac sig o
wyjasnienia do Dziatu Prawnego.


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-020%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

JESTESMY
ODPOWIEDZIALNYM
OBYWATELEM KORPORACY)NYM

Alstom zobowigzuje sie dziata¢ jako odpowiedzialny i etyczny obywatel
korporacyjny wobec swoich pracownikéw, klientéw i innych interesariuszy.
W swojej dziatalnosci gospodarczej i kluczowej strategii uwzglednia kwestie
ochrony srodowiska, praw cztowieka | konsumenta oraz kwestie spoteczne.
Wszyscy pracownicy Alstom zobowigzani sg zapewnia¢ swoj wkiad
w realizacje tych celéw poprzez witasne zachowania.



OCHRONA
SRODOWISKA

Alstom doskonale zdaje sobie sprawe z naszej
odpowiedzialnosci za $rodowisko. Alstom
wyznaczyt sobie za cel wniesienie znaczacego
wkiadu w ochrone $rodowiska poprzez dostarczanie
odpowiednich systemdw, sprzetu oraz ustug.
Podstawowa dziatalnos¢ firmy polega na
dostarczaniu technologii | rozwigzar pozwalajacych
znacznie zredukowac¢ emisje zanieczyszczen |
gazoéw cieplarnianych oraz zmniejszy¢ zuzycie
ograniczonych zasobdw naturalnych. Alstom
przekazuje tez pracownikam, klientom i wszystkim
interesariuszom wazne informacje o wptywie
swoich produktéw na srodowisko.

Alstom planuje swoje procesy produkcyjne,
montazowe i serwisowe pod katem
wyeliminowania produktéw niebezpiecznych,

0 Czy jako indywidualny pracownik moge naprawde przyczyni¢ sie do wptywu,
jaki wywieramy na srodowisko jako duza organizacja?

M Tak, mozesz. Wszystkie odpowiednie funkcje maja obowigzek zapewnienia, aby
w codziennym podejmowaniu decyzji uwzgledniac¢ aspekty srodowiskowe. Wspdlnie
mozemy co$ zmienic. Jest kilka prostych rzeczy, ktére mozemy zrobi¢, takich jak
wytgczenie $wiatta, wydrukowanie tylko tego, czego potrzebujemy, recykling papieru
oraz unikanie lub ograniczanie podrézy stuzbowych. Wszystkie te rzeczy pozytywnie

wptywaja na Srodowisko.

KODEKS ETYKI

preferuje materiaty, ktdre mozna poddac procesowi
odzysku i minimalizacji zuzycia energii. Nasz wptyw
na $rodowisko jest uwzgledniany we wszystkich
najwazniejszych decyzjach i jest Scisle zarzadzany
zgodnie ze wszystkimi przepisami wewnetrznymi
oraz odpowiednimi przepisami i rozporzadzeniami.

Podczas codziennej pracy wszyscy pracownicy
Alstom angazuja sie w te wspodlne starania.

! SZCZEGOEOWE INFORMACJE: ALS POL 001,

i TPOLITYKA DOTYCZACA ZROWNOWAZONEGO

i ROZWOJU | ODPOWIEDZIALNOSCI

i KORPORACY)NE] | ALS POL 003, POLITYKA BHP
{ 1 0CHRONY SRODOWISKA.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —
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KONTAKTY ZE
SPOLECZNOSCIA

Alstom angazuje sie w dziatania spotecznosci,
w ktérych prowadzimy dziatalnosé. Pracownicy
sg zachecani do wolontariatu i odgrywania aktywnej
roli w swoich lokalnych spotecznosciach.
W niektdrych krajach Alstom opracowuje zasady
wolontariatu okreslajgce warunki, w jakich
pracownicy moga pracowac jako wolontariusze w
godzinach pracy. Dziatania te s prowadzone ze
Swiadomoscig i dyskrecjg kierownictwa. Wszelkie
inne dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej,
poza dziatalnoscia usankcjonowang przez
Alstom, musza by¢ wykonywane w czasie wolnym
od pracy i we witasnym imieniu, aby unikngc¢
wszelkich rzeczywistych lub domniemanych
konfliktéw intereséw.

i SZCZEGOEOWE INFORMACJE: ALS POL 001,

i POLITYKA DOTYCZACA ZROWNOWAZONEGO

i ROZWOJU | ODPOWIEDZIALNOSCI

{ KORPORACYJNEJ LUB KONTAKT Z DZIALEM ETYKI
i 1ZGODNOSCI POSTEPOWANIA.


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-001%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-003%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-001%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

ALSTOM

WSPIERANIE | PROWADZENIE
DZIALALNOSCI POLITYCZNE)

Alstom jest swiadomy kwestii politycznych i
zmian, ktére mogg wptywac na firmy; nie wspie-
ra jednak zadnej dziatalnosci politycznej. Wspiera-
nie dziatalnosci politycznej to jakiekolwiek ptatnosci
na rzecz partii politycznej, organizacji, polityka lub
kandydata ubiegajgcego sie o urzad. Ptatnosci
moga by¢ wszystkim, co jest wartosciowe, w tym
towary, ustugi, prezenty, pozyczki, finansowanie
spotkania lub wydarzenia politycznego, kampania
reklamowa lub cokolwiek wartosciowego przeka-
zanego politykowi, partii politycznej lub organizacji
politycznej, np. korzystanie z biurowej powierzchni
firmy, sprzet komputerowy lub artykuty papiernicze.

Nie wspieramy partii politycznych, politykow ani
organizacji politycznych. Alstom szanuje prawo
pracownikéw do uczestnictwa w dziatalnosci
politycznej, jednak wszelkie takie dziatania musza
byc traktowane jako sprawa prywatna i prowadzone

0 Rozumiem, ze Alstom nie wspiera dziatan politycznych ani nie angazuje sig
w dziatalnos¢ polityczng, ale czy moge uczestniczy¢ w tych dziataniach jako osoba

prywatna?

N Tak, wszyscy mamy prawo uczestniczy¢ jako osoby prywatne, jednak pracownika
obowigzkiem jest upewnienie sie, ze dziatania te sg prowadzone w czasie wolnym
od pracy, bez korzystania z zasobéw lub sprzetu Alstom, i ze pracownik wyraZznie
zaznacza, ze to jego osobiste poglady i dziatania, nie Alstom.

we wiasnym imieniu, w czasie wolnym od pracy,
na wiasny koszt i musi by¢ jasne, Ze dziatania te
nie sg prowadzone w imieniu Alstom. Wszelkie
lokalne dziatania polityczne musza by¢ prowadzone
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
rozporzadzeniami.

Poniewaz zasady sa ztozone i réznig sie w
zaleznosci od kraju, dlatego pracownicy w razie
potrzeby powinni zwracac sie 0 wyjasnienia do
Dziatu Etyki i Zgodnosci Postepowania oraz Dziatu
Prawnego.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA
: ALSTOM LGL WMS 011, WSPIERANIE
i DZIAEALNOSCI POLITYCZNE].

— PRZYKLEAD PRAKTYCZNY —
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WSPIERANIE
DZIALALNOSCI
CHARYTATYWNE]

Alstom wspiera dziatalnos¢ charytatywna, ktéra
stuzy spotecznosciom, w ktérych zyjemy i pracu-
jemy. Wsparcie musi by¢ odpowiednie pod wzgle-
dem celu i nie moze tworzy¢ rzeczywistego lub
domniemanego konfliktu intereséw ani nie moze
miec¢ na celu stworzenia niewtasciwej korzysci.
Wszystkie datki na cele charytatywne muszg byc
uprzednio pisemnie zatwierdzone i odpowiednio
udokumentowane zgodnie z politykg Alstom.

H SZCZEGOLOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA

i ALSTOM LGL WMS 012, WSPIERANIE H
i DZIAtALNOSCI CHARYTATYWNE] LUB KONTAKT Z
DZIALEM ETYKI | ZGODNOSCI POSTEPOWANIA.

SPONSORING
a

Alstom sponsoruje dziatania, ktére sa zgodne ze
strategia biznesowa i wartosciami firmy.
Jakikolwiek sponsoring musi by¢ zgodny z
obowigzujgcymi przepisami i rozporzadzeniami i

nie mozna go realizowa¢ w celu uzyskania nowej
dziatalnosci lub zachowania istniejgcej dziatalnosci.
Wszelki sponsoring musi by¢ uprzednio pisemnie
zatwierdzony przez Dziat Komunikacji i odpowiednio
udokumentowany zgodnie z polityka Alstom.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA
i ALSTOM LGL WMS 013, SPONSORING LUB
{ KONTAKT Z DZIALEM ETYKI | ZGODNOSCI
POSTEPOWANIA.



https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-011%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-012%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-013%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

SZACUNEK
| INKLUZYWNOSC

Alstom wspiera uchwalone na szczeblu miedzynarodowym
zasady ochrony praw cztowieka oraz propaguje uczciwe
| petne szacunku traktowanie oséb w firmie.



POSZANOWANIE PRAW
CZLtOWIEKA

ALSTOM

Alstom dba o przestrzeganie wszystkich w szczegdlnosci pracy dzieci. Dostawcom i
przepiséw dotyczacych praw czlowieka i wykonawcom Alstom surowo zabrania sie
uczciwych praktyk pracy. Firma przestrzega korzystania z pracy nielegalnej, przymusowej

wytycznych ONZ dotyczacych prowadzenia lub obowigzkowej.

dziatalnosci | praw cztowieka oraz
przestrzeganie uznawanych na szczeblu a
miedzynarodowym praw cztowieka — we i
wszystkich krajach pozostajacych w zasiegu e :

K . K : ZROWNOWAZONEGO SOURCINGU
dziatania Alstom. Alstom popiera i ALSTOM, SCG POL 0o1.

eliminowanie wszelkich form pracy

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: ZASADY

nielegalnej, przymusowej i obowigzkowej,

0 Niedawno dowiedziatem sig, ze jeden z naszych dostawcéw byt
w wiadomosciach w zwigzku z zarzutami zwigzanymi z praca dzieci.
Czy Alstom dba o zachowanie podmiotu zewnetrznego, czy mozna to
po prostu zignorowac?

N Alstom zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich przepisow
prawa pracy, a wszelkie nielegalne lub przymusowe praktyki stosowa-
ne przez naszych dostawcéw i wykonawcow sg surowo zabronione.
Chociaz moze to by¢ tylko zarzut, nalezy poinformowac o tym Dziat
Prawny/Etyki i Zgodnosci Postepowania, aby uzyska¢ dodatkowe in-
formacje na temat praktyk biznesowych tego konkretnego dostawcy.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —
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RELACJE
Z PRACOWNIKAMI

Alstom szanuje prawo wszystkich pracownikéw do tworzenia
zwigzkéw zawodowych i organizacji pracowniczych. Prawo to
obejmuje prawo do organizowania, uczestnictwa w nich, jak
réwniez do prowadzenia sporéw zbiorowych. Alstom szanuje role
i zadania naszych partneréw spotecznych i zobowigzuje sie do
otwartej komunikacji i negacjacji w celu rozwigzania wspdlnych
problemdw, zapewniajac im mozliwos¢ realizowania ich misji i
nie utrudniajgc im odgrywania przyjetej roli.

KIEROWANIE KARIERA
PRACOWNIKOW

Alstom aktywnie propaguje rozwdj wszystkich pracownikéw.
Roczny Cykl Zarzagdzania Zasobami Ludzkimi obejmuje regularne
indywidualne rozmowy pracownikow z przetozonymi, ktorych
celem jest nie tylko ustalanie celéw i ocena dotychczasowych
osiggniec, ale takze uwzglednienie indywidualnych potrzeb
rozwojowych i celow zawodowych. Alstom wspiera mobilnos¢
wewnetrzng na wszystkich poziomach organizacji.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: KONTAKT Z DZIALEM
ZASOBOW LUDZKICH.

:



https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:SCG-POL-001%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

ROWNOSC SZANS,

INKLUZYWNOSC

| NIEDYSKRYMINOWANIE

Alstom oferuje wszystkim wykwalifiko-
wanym pracownikom i kandydatom na
pracownikéw réwne szanse zatrudnienia i
pracy, aby kazdy miat szanse przyczynic sie
do swojego sukcesu i 0siggnac go. Rekru-
tacja, szkolenia oraz rozwgj osobisty pra-
cownikéw pochodzacych z réznych $rodo-
wisk stanowig wazny atut Alstom. Firma
wyraza akceptacje dla tych réznic i docenia
Je poprzez tworzenie zespotdw przystoso-
wanych do rynkdw i spotecznosci, w ktérych
dziata.

Karta Réznorodnosci i WWiaczenia Spotfecz-
nego Alstom zapewnia wspélIna strukture
dla wartosciowania, zachecania, wspiera-
nia i osadzania zréznicowanej kadry oraz
wigczajgcego miejsca pracy dla wszystkich
pracownikow Alstom. Wierzymy, ze zrézni-
cowana i zaangazowana kadra stanowi
dzwignie dla prowadzenia zréwnowazone-
go i odnoszacego sukcesy biznesu.

Wszystkie decyzje dotyczace procesu za-
trudnienia, w tym proces rekrutacji, ocena
wynikéw, awans, szkolenie, wynagrodzenie

i rozwdj beda podejmowane wytacznie na
podstawie obiektywnych czynnikdw, w tym
zastug, kwalifikacji, wynikow i innych
wzgleddw biznesowych. Alstom nie toleru-
Je zadnej dyskryminacji ze wzgledu na wiek,
rase, pte¢, pochodzenie etniczne, narodo-
wos¢, religie, zdrowie, niepetnosprawnosg,
stan cywilny, orientacje seksualna, przeko-
nania polityczne lub filozoficzne, przynalez-
nos¢ do zwigzkdw zawodowych lub inne
cechy chronione na mocy obowigzujgcych
przepisow | rozporzadzen.

Alstom nie toleruje zadnej formy nekania.
\Wszyscy pracownicy ponoszg odpowiedzial-
nos¢ za wiasciwe ocenianie relacji zawodo-
wych i osobistych ze wspétpracownikami.
W przypadku zaobserwowania lub do-
Swiadczenia jakiejkolwiek formy nekania lub
dyskryminacji, mozna to zgtosi¢ swojemu
bezposredniemu przetozonemu lub dziatowi
Zasobow Ludzkich. Nie wolno podejmowac
dziatari odwetowych wobec pracownikéw
dokonujacych takiego zgtoszenia w dobrej
wierze .

{ SZCZEGOLOWE INFORMACJE:

: HRM STD 102, KARTA ROZNORODNO-
i SCI | WEACZENIA SPOLECZNEGO

i ALSTOM LUB KONTAKT Z DZIALEM

{ ZASOBOW LUDZKICH.
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0 Moj dziat rekrutuje obecnie nowych cztonkéw zespo-
tu. Styszatem, ze niektdrzy kandydaci sa wykluczani z przy-
czyn niezwigzanych z wymaganiami dotyczacymi pracy
wymienionymi w ogtoszeniu. Czy moge podnies¢ te kwestie
i zakwestionowac sposéb podejmowania decyzji o wyborze?

N Tak, mozesz i powinienes zabrac gtos. Mozesz porozmawiac
z Kierownikiem ds. Rekrutacji i wspomnie¢ o tym lub
porozmawiac bezposrednio z dziatem zasobow ludzkich.
Nalezy pamieta¢, ze mogq istnie¢ pewne wzgledy
bezpieczenstwa, konfliktu intereséw lub zwigzane z prawem
przyczyny z powodu ktérych niektdrzy aplikanci nie moga
by¢ brani pod uwage. Zapewnienie Alstom uczciwych praktyk
zatrudniania i wiaczajacego Srodowiska pracy jest waznym
celem firmy i czyms, do czego wszyscy mozemy sie
przyczynic.

0 Nasz dziat ma jednego Kierownika, ktéry traci pano-
wanie nad soba i czasami jest surowy w kontaktach z pra-
cownikami. Nie jestem pewien, czy powinienem to zgtosic.
Czy firma zajmie sie tego rodzaju zachowaniem, czy nie?

N Tak, powinienes zgtosi¢ ten problem dziatowi zasobdw
ludzkich. Wszyscy mamy obowiazek dziata¢ profesjonalnie
i traktowac sie nawzajem z godnoscia i szacunkiem.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNYS —


https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:HRM-STD-102%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

ALSTOM

ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO

Zdrowie i bezpieczeristwo wszystkich pracownikéw jest naj-
wyzszym priorytetem w Alstom. Dotozymy wszelkich staran,
aby zapewni¢ najwyzsze standardy w celu stworzenia bezpiecz-
nego miejsca pracy dla wszystkich pracownikow. Alstom czyni
szczegdlne wysitki na rzecz catkowitego wyeliminowania zagro-
zen dla zdrowia | bezpieczeristwa we wszystkich zaktadach oraz
zmniejszenie liczby wypadkéw do zera. Dziatania te wspierane
sg intensywnymi szkoleniami wszystkich pracownikéw i kadry
kierowniczej oraz polityka ,zero tolerancji dla odstepstw od zasad”.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA ALSTOM

ALS POL 003, POLITYKA BHP | OCHRONY SRODOWISKA,
EHS PRO 007, ADYREKTYWY DOTYCZACE BEZPIECZEN-
STWA | POLITYKA ZERO TOLERANC]I DLA ODSTEPSTW

i 0D ZASAD LUB KONTAKT Z DZIALEM BHP | OCHRONY

: SRODOWISKA.

o Pracownik naszego zaktadu byt ostatnio ofiarg wypad-
ku przy pracy. Nie byto to bardzo powazne, wiec niektérzy z
naszych wspdtpracownikéw zachecali go, aby nie zgtaszat
tego, aby nie wplyna¢ negatywnie na cele zmniejszenia licz-
by wypadkéw do zera. Czy to jest ok?

M Nie, wszystkie wypadki zwigzane z praca nalezy
niezwtocznie zgtasza¢ kadrze kierowniczej. Po pierwsze,
wazne jest, aby pracownik otrzymat odpowiednig opieke
medyczna, a po drugie, kierownictwo musi by¢ Swiadome,
aby mozna byto podjac kroki w celu zapewnienia, ze
wdrozono wszystkie wiasciwe Srodki bezpieczenstwa.

28
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https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-003%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:EHS-PRO-007%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

KODEKS ETYKI

POUFNOSC DANYCH

Alstom podejmie wszelkie niezbedne kroki w celu
zapewnienia, ze dane osobowe s3 przetwarzane
odpowiednio i zgodnie ze wszystkimi instrukcjami
firmy oraz obowigzujacymi przepisami i rozporza-
dzeniami w sprawie ochrony danych. Alstom nie
przekazuje danych osobowych na zewnatrz z wy-
jatkiem przypadkdw, w ktérych jest to wymagane
i dozwolone na mocy obowigzujgcego prawa.

Podczas wykonywania swojej pracy, pracownik
moze mie¢ dostep do danych osobowych innych
os6b. Dostep do tych danych jest ograniczony do
tych pracownikéw, ktérzy majg uzasadniony
powdd, aby przetwarzac te informacje w imieniu
Alstom ze wzgledu na charakter ich stanowiska i
zakres obowigzkéw. Kazdy pracownik ma
obowiazek podja¢ kroki w celu zabezpieczenia
wszelkich danych osobowych przed niewtasciwym
przetwarzaniem, niewtasciwym wykorzystaniem
lub ujawnieniem.

0 Podczas rozmowy zespotu ze sprzedawcg méj kolega nagrat rozmowe za
pomoca swojego telefonu, aby uchwyci¢ wszystkie szczegéty i po to, aby nie musiat
robi¢ tak wielu odrecznych notatek. Podczas rozmowy nie informowalismy nikogo,
ze jest nagrywany. Czy to jest ok?

3 Nie. Nagrywanie rozméw lub spotkar jest niedozwolone i moze naruszac przepisy
dotyczace ochrony danych.

0 Moja siostra rozpoczyna wiasng dziatalnos¢ gospodarczg i poprosita mnie o poda-
nie danych kontaktowych moich kolegéw do jej biznesowej listy mailingowej. Mysle, ze
moze im sig spodobac to, co sprzedaje. Czy moge podac jej nazwiska i adresy mailowe?

¥ Nie. Nie mozesz podac tych informacji. Twoja siostra bedzie musiata znalez¢ inny
spos6b na zbudowanie bazy klientéw. Nazwiska i adresy e-mail pracownikéw sg
danymi osobowymi i moga by¢ przetwarzane wytacznie w uzasadnionych celach
biznesowych Alstom.
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BEZPIECZENSTWO
PRACOWNIKOW

Alstom doktada wszelkich staran, aby zapewni¢
najbardziej bezpieczne srodowisko pracy swoim
pracownikom. Przestrzegamy obowigzujgcych
przepisdw prawa i rozporzadzen dotyczgcych
bezpieczeristwa we wszystkich lokalizacjach, w ktdrych
prowadzimy dziatalnosc¢. Alstom wydaje regularne
instrukcje, aby informowac pracownikéw o lokalnych
zagrozeniach i obowigzujacych zasadach. Wdrazamy
procedury, aby zapobiegac ryzykom z zakresu
bezpieczenistwa i reagowac w przypadku wystgpienia
zdarzenia naruszajgcego bezpieczeristwo. \Wszyscy
pracownicy maja obowiagzek pozostawac zaznajomieni
z aktualnymi instrukcjami, stosowac je i niezwiocznie
zgtasza¢ kadrze kierowniczej wszelkie zdarzenia
dotyczace bezpieczeristwa.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA

: ALSTOM ALS-POL-005 POLITYKA BEZPIECZEN-
i STWA, SEC-MNL-001, ORGANIZACJA

: BEZPIECZENSTWA | HRM-POL-007 GLOBALNA
POLITYKA PODROZY.



https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-005%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:SEC-MNL-001%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:HRM-POL-007%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

ALSTOM

OCHRONA
MAJATKU FIRMY

Kazdy pracownik Alstom ma obowigzek chroni¢ wtasnosc¢ i majgtek firmy.
Majatek Alstom to przedmioty materialne, takie jak $rodki finansowe,
materiaty eksploatacyjne, opatentowane wynalazki, wtasnos¢ intelektualna,
sieci komputerowe | telefoniczne. Obejmuje on takze przedmioty
niematerialne, takie jak pomysty, koncepcje | know-how, ktére pracownicy
tworzg lub do ktérych majg dostep w zwigzku z wykonywaniem swoich
obowigzkdéw w Alstom. Odpowiedzialno$¢ za ochrone aktywdw dotyczy
takze bazy klientéw | dostawcdw oraz inne informacje rynkowe.
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KODEKS ETYKI

Srodkéw finansowych i majatku Alstom nie wolno wykorzystywaé do celéw niezgodnych z prawem
lub niezwigzanych z dziatalnoscig Alstom. Pracownikom nie wolno korzysta¢ z majatku Alstom

dla prywatnej korzysci lub w celach prywatnych oraz zezwalania na korzystanie z nich osobom
niezatrudnionym i nieupowaznionym przez Alstom. Sprzeniewierzenie lub kradziez tych aktywéw
stanowi naruszenie prawa skutkujace dziataniami dyscyplinarnymi, postepowaniem cywilnym

lub karnym.

KORZYSTANIE Z ZASOBOW IT
FIRMY

Srodki facznosci Alstom obejmuja caty sprzet komputerowy, sieci |7, drukarki, kopiarki,
poczte e-mail, poczte gtosowa, internet, telefon stacjonarny, telefony komarkowe,
smartfony i inne $rodki komunikacji - sg one wiasnoscig Alstom i mozna z nich korzystac¢
do celéw stuzbowych. W przypadku urzadzen osobistych podtaczonych do systemdw
informatycznych Alstom, Alstom jest petnoprawnym wiascicielem znajdujacych sie na
nich danych o charakterze zawodowym. Dane te s usuwane przez Alstom z urzadzenia
z chwilg odejscia jego uzytkownika z firmy.

\Wykorzystywanie Srodkéw tgcznosci jest oparte na uznaniu faktu, ze zycie prywatne
i zawodowe s3 ze sobg $cisle powiazane, i ze wiasciwa réwnowaga pomiedzy nimi jest
korzystna dla Alstom oraz pracownikéw firmy. Dlatego, ograniczone wykorzystanie do
celéw prywatnych jest dozwolone, niemniej jednak takie uzycie powinno ograniczac sie
do zakresu uzasadnionego i kaniecznego w danych okolicznosciach i nie moze zaktécac
obowigzkéw zawodowych pracownika.
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ALSTOM

POSZANOWANIE INFORMAC]I

POUFNYCH
a

W zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych pracownicy mogg mie¢ dostep
do informacji poufnych i zastrzezonych
dotyczacych dziatalnosci Alstom.
Informacje te moga obejmowac dane
dotyczace zewnetrznych interesariuszy,
takich jak klienci, dostawcy lub inni
partnerzy biznesowi. Informacje poufne to
na przyktad wyniki biznesowe, prognozy,
dane finansowe, dane kadrowe i asobowe,
informacje dotyczace transakcji przejecia i
zbycia firm, zamowien i nowych produktdw.
Informacje zastrzezone to na przyktad
strategie biznesowe, ulepszenia produktow,
informacje techniczne, systemy, tajemnice
handlowe i know-how opracowane lub
nabyte przez Alstom. Definicja ta obejmuje
takze kwestie uregulowane umowami o
zachowanie poufnosci.

Dostep do takich informacji ogranicza sie
do pracownikéw, ktérych stanowisko
wymaga pracy z tymi danymi,
wykorzystywania ich | przetwarzania.
Wszystkie poufne i zastrzezone informacje
muszg by¢ chronione i wykorzystywane
wytacznie do autoryzowanych celéw.
Wymagania te wykraczajg poza warunki
zatrudnienia.

Mozesz otrzymywac prosby o poufne
informacje lub pfatnosci pieniezne, ktore
wydajg sie podejrzane. Nalezy zachowac
szczegdlng ostroznosc, poniewaz tego
rodzaju wiadomosci mogg by¢ niezgodnymi
z prawem prébami uzyskania informacji od
Alstom w celu dokonania oszustwa lub
wymuszenia. Jezeli pracownik nie jest
pewien, czy wolno mu przekazac lub
wykorzysta¢ informacje poufng, bedgcg w
jego posiadaniu, powinien skonsultowac sie
ze swoim przefozonym.

FSZCZEGOtOWE INFORMACJE: ZtOTE
i ZASADY OCHRONY DANYCH LUB DZIAt
: ETYKI 1 ZGODNOSCI POSTEPOWANIA
LUB DZIAt PRAWNY.
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0 Moja praca wymaga czestych podrézy i czasami
przegladam poufne e-maile w miejscach publicznych, takich
jak lotniska lub dworce. Czy moge pracowac publicznie, gdy
inni moga zobaczy¢, nad czym pracuje?

3 Wykonywanie pracy w miejscach publicznych jest
dozwolone, o ile podejmowane sg kroki w celu ochrony
informacji przed dostepem publicznym. Nalezy zachowac
szczeg6lng ostroznos¢ w przypadku poufnych i zastrzezonych
informacji Alstom.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —



KODEKS ETYKI

WYKORZYSTYWANIE INFORMAC]I

POUFNYCH
a

Jako firma notowana na gietdzie Alstom podlega
obowiazujacym na kilku terytoriach przepisom i
rozporzadzeniom dotyczacym papieréw
wartosciowych, ktdre reguluja wykorzystywanie i
publiczne ujawnianie takich informacji.

W ramach zwyktej dziatalnosci pracownicy mogg
mie¢ dostep do wrazliwych informacji zwigzanych
bezposrednio lub posrednio z Alstom i ktdrych
podanie do wiadomosci publicznej moze wptynac
na cene akcji, takie informacje nazywa sie
Jinformacjami wewnetrznymi”. Wszelkie takie
informacje muszg byc scisle poufne, dopdki Alstom
nie ujawni ich publicznie.

Korzystanie lub préba wykorzystania tych
informacji w sposéb bezposredni lub posredni w
celu uzyskania korzysci osobistych, przekazywanie

o Wiasnie styszatem, ze Alstom ma zamiar przejac inng firme. Chciatbym kupi¢
akcje Alstom, poniewaz ich wartos¢ prawdopodobnie wzrosnie, gdy transakcja zo-
stanie ogtoszona publicznie. Czy moge dokonac zakupu na gietdzie?

M Nie. Jako pracownik Alstom najprawdopodaobniej jestes uwazany za ,,0s0be majaca
dostep do informacji poufnych” i dlatego nie mozesz kupowac ani sprzedawa¢ akgji
ani w Alstom, ani w spétce docelowej, jesli spétka ta jest notowana na gietdzie, dopoki

umowa nie zostanie upubliczniona.

komukolwiek przed oficjalnym ich ujawnieniem jest
zabronione na mocy obowigzujgcej polityki Alstom
i narusza przepisy dotyczace papierow
wartosciowych. Kary za naruszenie tych przepisdw
sg dotkliwe. Moga one podlegac karze grzywny |
pozbawienia wolnosci.

Powyzsze zasady dotycza réwniez informacji
uzyskanych o innych spotkach, w tym klientow,
dostawcow i partneréw biznesowych.

H SZCZEGOLOWE INFORMACJE ORAZ PEENA
i DEFINICJA INFORMAC|I WEWNETRZNYCH:
i INFORMACJA ALSTOM LGL WMS 008,

: POSTEPOWANIE WEWNETRZNE LUB
KONTAKT Z DZIALEM PRAWNYM.

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —
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WEASNOSC
INTELEKTUALNA

Wiasnosc intelektualna Alstom jest jednym z
najcenniejszych aktywow firmy, ktérego ochrona
jest obowiazkiem wszystkich pracownikéw.
Witasnos¢ intelektualna obejmuje m.in. patenty,
wynalazki, wzory uzytkowe, znaki handlowe, nazwy
handlowe i firmowe, dobrg wole, know-how,
tajemnice handlowe i logo. Pracownicy przez caty
czas s zobowigzani do ochrony witasnosci
intelektualne) i powinni unika¢ publicznych dyskusji
na temat tych wrazliwych informacji. Alstom
zapewnia poszanowanie i nienaruszanie waznych
praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, z
ktorymi prowadzi firma dziatalnos¢, przez swoich
pracownikéw.

SZCZEGOtOWE INFORMACJE: INSTRUKCJA

i ALSTOM IPD WMS 008, OCHRONA NIEMATE-
i RIALNYCH AKTYWOW ALSTOM LUB KONTAKT
i Z DZIALEM PRAWNYM.



https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:LGL-WMS-008%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list
https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:IPD-WMS-008%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

ALSTOM

KOMUNIKACJA
i Z ANALITYKAMI
KORZYSTANIE Z SERWISOW I/LUB INWESTORAMI
SPOLECZNOSCIOWYCH

Alstom ostroznie postepuje z informacjami finansowymi i biz-
nesowymi i zachowuje ostroznos¢ udostepniajac je opinii publicz-

Media spotecznosciowe sa dla nas waznym narzedziem do udostepniania informacji nej. Za wszelkie kontakty z analitykami i inwestorami odpowiada
i uczestnictwa w sieciach branzowych. Pracownicy Alstom zobowigzani sa do zachowania Dziat Relacji z Inwestorami. Wszelkie prosby analitykow i inwe-
ostroznosci podczas udostepniania informacji o firmie za posrednictwem wewnetrznych storow o informacje dotyczace Alstom nalezy przekazywac do
i zewnetrznych serwiséw spotecznosciowych. Kanieczne jest unikanie przekazywania Dziatu Relacji z Inwestorami Alstom, ktdry je rozpatrzy.
wiadomosci, ktdre zawierajg informacje uwazane za poufne, zastrzezone, obrazliwe lub

zniewazajace poszczegdlnym pracownikom lub Alstom jako organizacji. Nalezy Przed przyjeciem jakiegokolwiek zaproszenia do uczestnictwa w
przestrzegac wszystkich zasad i przepiséw dotyczacych prywatnosci danych, publikujgc wydarzeniu lub spotkaniu z udziatem inwestoréw pracownik
zdjecia 0sb lub grup. Alstomn zobowigzany jest zgtosi¢ te kwestie pisemnie do Dziatu

Relacji z Inwestorami i uzyskac jego pisemna zgode.

| NSTROKGANSTOM Conbims 02 | KOMUNIKACJA

i UWYKORZYSTYWANIE SERWISOW

 Sosmoscomen ZE SRODKAMI
MASOWEGO PRZEKAZU

0 Pracuje w dziale HR i skontaktowata sie ze mnga osoba re-
krutujaca na LinkedIn, ktéra powiedziata, ze zobaczyta post na
temat nowego projektu, nad ktérym pracujemy, ktory bedzie wy-
magat od nas zwigkszenia zatrudnienia. Czy moge rozmawiac z
tym rekrutujgcym i dzieli¢ sie z nim informacjami na temat pro-
jektu i naszych przysztych potrzeb kadrowych?

Wszelkie kontakty ze srodkami przekazu i analitykami moga
wptywac na wizerunek i reputacje firmy. Dlatego nalezy je
starannie weryfikowac i kontrolowac. Dlatego Dziat Komunikacji
Alstom aktywnie zarzadza komunikacjg z klientami, liderami
opinii, analitykami, inwestorami, opinig publiczng i innymi
zewnetrznymi interesariuszami.

o Nalezy tutaj zachowac ostroznos¢. Chociaz moze sie to wydawac
niewinng prosba, nie mozesz udostepnia¢ zadnych informacji, ktd-
re mogtyby zostac uznane za zastrzezone lub poufne przez Alstom. masowego przekazu oraz odpowiedzi na ich pytania podlegaja
Zasiegnij porady w Dziale Komunikacji przed publicznym udostep- kontroli Dziatéw Komunikacji i muszg by¢ z nimi koordynowane.
nieniem jakichkolwiek informacji o projektach Alstom. Jezeli pracownik Alstom reprezentuje firme na zewnatrz, przed
udostepnieniem jakichkolwiek informacji powinien uzyskac zgode
Dziatu Komunikacji.

Wszelkie kwestie dotyczace oswiadczen dla srodkow

— PRZYKEAD PRAKTYCZNY —
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